Meldpunt MKB M9119

Beschrijving van gegevensverwerking

Omschrijving Meldpunt MKB

Organisatie Autoriteit Consument en Markt
Directie Mededinging

Referentienummer M9119

Doel van de verwerking

Beoordelen of publiek toezicht opportuun is door het in kaart brengen hoe groot de meldingsbereidheid van benadeelde
MKB-ondernemers is en wat de aard en omvang van de ontvangen signalen is.

Toestemming betrokkene. Het meldpunt is in principe anoniem. De betrokkene kan ervoor kiezen om zijn gegevens
achter te laten.

Betrokkene en gegevens

Betrokkene(n) Betrokkenen zijn MKB-ondernemingen die zich melden bij het Meldpunt en daarbij hun
persoonsgegevens (naam) achterlaten

Persoonsgegevens Een meldpunt waar mkb-ondernemingen gedurende één jaar anoniem meldingen kunnen doen
over grote ondernemingen die de wettelijke dan wel de afgesproken betaaltermijn niet naleven
c.g. nakomen. Het uitgangspunt is dat mkb- ondernemingen anoniem melding doen, omdat voor
de verwerking van persoonsgegevens een specifieke wettelijke basis is vereist en die ontbreekt
nu nog. Het idee is om mkb-ondernemers op de website van de Autoriteit Consument & Markt
anoniem een melding te laten doen.

Verzameldoel Beoordelen of publiek toezicht opportuun is. Daarom is het wenselijk dat eerst in kaart wordt
gebracht hoe groot de meldingsbereidheid van benadeelde mkb-ondernemers Is en wat de aard
en omvang van de ontvangen signalen is.

Bewaartermijn twee maanden, elke twee maanden draagt ACM de gegevens over aan EZK.
Bron Betrokkene
Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

Automatische besluitvorming

Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

Ontvangers

Medewerkers van het Meldpunt MKB en medewerkers van het Ministerie van EZK
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Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een
internationale organisatie.

Verantwoordelijken

Naam Autoriteit Consument en Markt, namens deze de directeur van de directie Mededinging
Bezoekadres Muzenstraat 41

2511WB Den Haag

NEDERLAND
Postadres Postbus 16326

2500BH Den Haag

NEDERLAND

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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