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Doelen van de verwerking

In het thematisch onderzoek wordt d.m.v. interviews met patiénten van zorgaanbieders inzicht verkregen in de manier
waarop de patiént de informatievoorziening vanuit de zorgaanbieder ervaart, begeleid wordt in het maken van een
weloverwogen keuze en de toestemming voor het uitvoeren van de ingreep/ de plaatsing van een implantaat. De IGJ
gebruikt deze informatie voor verdere optimalisering van de kwaliteit van de informatievoorziening en de borging van
kwaliteit in de toepassing van implantaten.

Toestemming betrokkene. De zorgaanbieders benaderen enkele van hun patiénten met de vraag of hij/zij bereid is om
deel te nemen aan het onderzoek en of hij/zij toestemming verleent voor het verstrekken van contactgegevens door de
zorgaanbieder aan de IGJ voor het afnemen van een interview ten behoeve van het onderzoek.

In het thematisch onderzoek wordt d.m.v. interviews met patiénten van zorgaanbieders inzicht verkregen in de manier
waarop de patiént de informatievoorziening vanuit de zorgaanbieder ervaart, begeleid wordt in het maken van een
weloverwogen keuze en de toestemming voor het uitvoeren van de ingreep/ de plaatsing van een implantaat. De IGJ
gebruikt deze informatie voor verdere optimalisering van de kwaliteit van de informatievoorziening en de borging van
kwaliteit in de toepassing van implantaten.

Taak van algemeen belang. De verwerking is in lijn met artikel 36 Gezondheidswet waarin staat dat IGJ toezicht houdt
op de volksgezondheid en de taak heeft om onderzoek te verrichten naar de staat van de volksgezondheid en de
determinanten daarvan. In dit geval is er ook een opdracht vanuit artikel 24 Wkkgz, omdat de resultaten van de
interviews ook voor het concrete toezicht in toezichtsrapportages over de instellingen worden gebruikt.

Betrokkene en gegevens

Betrokkene(n) Burgers, zijnde patiénten van zorgaanbieders

Persoonsgegevens Naam, telefoonnummer

Verzameldoel De namen en telefoonnummers van burgers worden gebruikt om hen te benaderen voor de
interviews.

Bewaartermijn De persoonsgegevens van betrokkenen worden direct na het interview vernietigd.

Bron Zorgaanbieders

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

Automatische besluitvorming
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Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

Ontvangers

Daartoe bevoegde medewerkers van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd

Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een
internationale organisatie.

Verantwoordelijken

Naam Inspecteur-generaal Gezondheidszorg en Jeugd
Bezoekadres Stadsplateau 1

3521AZ UTRECHT

NEDERLAND
Postadres Postbus 2518

6401DA HEERLEN

NEDERLAND

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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