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Beschrijving van gegevensverwerking
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Organisatie Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Agentschap College ter Beoordeling van Geneesmiddelen

Referentienummer M5066

Doel van de verwerking

Bijhouden sentiment over CBG dmv analyses van social media.

Gerechtvaardigd belang. Door in te spelen op sentiment kan worden geanticipeerd op welk type vragen er binnen
komen en waar deze over zouden laten gaan. Daarbij worden openbaar gemaakte social media accounts
geanalyseerd. Om de inbreuk zo veel mogelijk te verminderen wordt er alleen gelinkt naar de bron of slechts een
snapshot van de tekst getoond. Daarmee is de informatie slechts herleidbaar als deze nog openbaar is.

Betrokkene en gegevens

Betrokkene(n) Deelnemers social media

Persoonsgegevens Publiek openbaar gemaakte informatie zoals naam, woonplaats, geslacht, leetftijd,
statusupdates, opmerkingen en posts op social media.Afgeschermde accounts worden niet

meegenomen.
Verzameldoel Bijhouden sentiment over CBG dmv analyses van social media.
Bewaartermijn Social media is inzichtelijk via de tool. Hierin worden alleen openbaar gemaakte posts getoond.

De analyse wordt getoond op het intranet, hierin wordt gelinkt naar posts of wordt een kopie
van de tekst gemaakt zonder persoonsgegevens om de inbreuk zo veel mogelijk te
verminderen. Via de tekst is het in theorie nog mogelijk iemand te herleiden, maar slechts als
deze informatie nog openbaar is.

Bron Betrokkene

Aanleverplicht Betrokkenen waren niet verplicht deze gegevens aan te leveren.

Automatische besluitvorming

Er is geen sprake van besluitvorming over persoonsgegevens op basis van automatisch verwerkte gegevens.

Ontvangers

Afdeling communicatie

Medewerkers CBG in vorm van geanonimiseerd rapport
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Doorgifte buiten EU

Er is geen sprake van doorgifte van persoonsgegevens aan één of meer landen buiten de Europese Unie of aan een
internationale organisatie.

Verantwoordelijken

Naam Directeur agentschap College Beoordeling van Geneesmiddelen (aCBG)
Bezoekadres Graadt van Roggeweg 500

3531AH UTRECHT

NEDERLAND
Postadres Postbus 8275

3503RG UTRECHT

NEDERLAND

Gerelateerde verwerkingen

Deze verwerking bevat geen gerelateerde verwerkingen
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